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BERITA ACARA HASIL FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 
UPT PERLINDUNGAN PEREMPUAN DAN ANAK 

DINAS PEMBERDAYAAN PEREMPUAN, PA, PP DAN KB KOTA BLITAR 

Pada hari ini Senin, 4 November 2024, telah dilaksanakan Forum Konsultasi Publik 

Standar Pelayanan Publik UPT Perfindungan Perempuan dan Anak Dinas 

Pemberdayaan Perempuan, PA PP dan KB Kota Blitar. Berdasarkan hasil diskusi 
dan eputusan bersama menyatakan sebagai benikut 

No. Identifikasi Masalah Usulan Rekomendasi Jangka Waktu 
Perbaikan Penvelesaian 

1. Adanya batasan usia Korban penyandang Diselesaikan qi Forum 
penerima manfaat disabilitas dengan usia Konsultasi Publik (Tgl 
layanan korban diluar kewenangan 4 November 2024) 
penyandang disabilitas pelayanan (PT PPA 

aka akan 
dikoordinasikan dengan 
0PD terkait sesuai Spp 
Layanan F asilitasi 
Kebutuhan Korban 
Penvandan Disabilitas 

2 Perlunya penjelasan Membenikan informas Diselesaikan di Forum 
kepada klien/keluarga tentang hak-hak klien Konsultasi Publik (Tgl. 
terkait komitmen yang sesuai spP Layanan 4 November 2024) 
harus dilakukan ketik.a Pemberian Informasi 
membenikan Hak Korban 
la an/ naaduan 

3 Program penerimaan - Menambah ruang Januari • Desember 
mahasiswa baru, lingkup dalam 
diperlukan sosialisasi Perjanjian Kerjasama 
perlindungan/pencegahan antara sekolah/institusi 
kekerasan terhadap pendidikan dengan 
perempuan dan anak DP3AP2KB 

- Koordinasi dalam 
penanganan kasus 
kekerasan 

4 Masalah pada anak DP3AP2KB sudah Januari s/d Desember 
seringkali terjadi karena melaksanakan 
masalah keluarga sosialisasi melalui 
dirumah, sehingga perlu Sekolah Orang Tua 
sosialisasi pada keluargal Hebat, Sekolah Lansia 
masyarakat Tangguh; selain itu juga 

akan dilakukan 
sosialisasi lewat 

uban di sekolah 



Pimpinan Unit Penyelenggara Pelayanan dapat menerima identifikasi masalah, 

usulan rekomendasi, jangka waktu dan berkomitmen menindaklanjuti rekomendasi 

perbaikan tersebut sebagai upaya peningkatan kualitas pelayanan publik. 

Masyarakat dan stakeholder yang hadir akan melakukan pemantauan dan mengawasi 

progress tindak lanjut perbaikan yang dilakukan oleh Unit Penyelenggara Pelayanan 

sesuai usulan rekomendasi dan jangka waktu penyelesaian yang telah disepakati 

bersama 

Demikian berita acara ini dibuat sebagaimana mestinya. 

Blitar, 4 November 2024 
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